ZAZNAMNIK KONZULTACI KLIENTU

@ Z¥izovatel: SPIRALA, USTECKY KRAJ, Z.S.

@] r@ K Chatdm 22, Usti nad Labem, Skorotice
IC: 689 54 221 | www.spirala-ul.cz

@ RUMBURK

Méchova 492,
OBJEDNEJTE SE budova (D

475 603 390 Patek
(NEPRETRZITE) 10.00 - 16.00

UsTi
NAD LABEM
K Chatam 22, Usti nad Labem

Konzultace
LOUNY pondéli — patek,

Pod Nemocnici 8.00-19.00

2503, budova Lizka nepretrzité
polikliniky

Utery
10.00 - 16.00

Objednani: Louny, Rumburk: 475 603 390 (nepietrité),
Usti nad Labem: bez nutnosti objednani:
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Provoz zafizeni podporuje: Ustecky kraj, mésta'a.obce Usteckého kraje

www. usti-nad-labem.cz

G Usteckykiaj WAL

CENTRUM
(RIZOVE
INTERVENCE

PRO 0SOBY V KRIZI
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SPIRALA

USTECKY KRAJ, Z.S.




Pro osoby, které nechteji byt
samy v tézké Zivotni situaci.

Nabizime prilezitost vyslovit

véci nahlas...

JAK POMAHAME?

Formou rozhovoru s pevnymi pravidly, ktery trva zpravidla
60 minut, hleddme pfi¢iny vzniku tizivé Zivotni situace

a moznosti, jak ji fesit. Jsme vyskoleni v technice krizové
intervence, mdzeme s Vami sdilet i pocity, emoce, které
nelehkou situaci provézeji. Nabizime Vam rychly kontakt

s odbornikem, ktery diky svym znalostem a dovednostem
dokaze pracovat s aktualnimi potizemi, bez odkladu, aby se
problémy neprohlubovaly, ale naopak rychle fesily.

S ¢im?

+ partnerské vztahy (rozvody, rozchody, hadky,
neporozumeéni, hledani cesty z krize, zavislost
ve vztahu...)

+ rodinné vztahy (neporozuméni, hadky, vychovné
problémy s détmi, nezdjem o déti ze strany
rodicd, hledani moznosti zmény ...)

- mezilidské vztahy (lasky, konflikty, nedobra
komunikace, $ikana ...)

« smrt, umirdni, nemoc, nehody

+ nezaméstnanost, workoholismus, syndrom vyhofeni

« ztrdta bydleni, zaméstnani, Zivotnich jistot

» mimoradné udalosti (pozar, povoden, dopravni
nehody) zasahujici do zZivota rodin, jednotlivce
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CENTRUM KRIZOVE INTERVENCE je zfizované
dle Zékona o socidlnich sluzbach. Nejsme zdravotnické
zafizeni. Podminkou spoluprace je vyjadfeni zdjmu sdilet

s nami naroc¢né Zivotni situace, pfi pobytu na lizkach sepis
smlouvy a plnéni planu péce.

OSOBNi KONZULTACE - AMBULANCE

S kym budete hovorit?
Se zkusenym profesionalem s vysokoskolskym vzdélanim
socialniho zaméreni nebo terapeutem.

Jak je zabezpecena anonymita hovoru?
Pracovnik je véazan ml¢enlivosti dle Zakona o socidlnich
sluzbach ¢. 108/2016 Sb. Vase jméno neevidujeme, pouze
situaci, kterou fesite.
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KRIZOVA LUZKA

Nabizeji moznost pobytu pro osoby v narocné
Zivotni situaci ¢i ztraty domova.

+ pobyt je bezplatny

« maximalni doba 7 noci (délku pobytu nabizi
pracovnik po rozhovoru s klientem)

« pfijmy k pobytu zpravidla ve viedni den do 18 hodin

Pro koho je sluzba urcena:

« pro jednotlivce / rodiny s détmi

« pro osoby:

— s dusevnim onemocnénim, jejichz stav nevyzaduje
pobyt v nemocnici

— v psychické nepohodé zplsobené vnitfnimi ¢i vnéjsimi
okolnostmi — ztrata blizké osoby, umrti, smutek,
Zivotni zmény

— s rodinnymi ¢i vztahovymi problémy
(rozvod, Sikana, hadky ...)

— s bytovou a finan¢ni tisni (pro preklenuti nahlé finan¢ni
¢i bytové tisné; napf. pfi odchodu z vychovného
¢i ndpravného zarizeni; pfi ztraté zazemi, domova
v disledku pozaru, povodné, vystéhovani ...)

K dispozici

- 2 tiilizkové pokoje s détskymi
postylkami a s moznosti pfistylky

« spolecenskd mistnost s plné vybavenym
kuchyrskym koutem

- dvé socidlni zafizeni

- pracka, zehlicka

« potravinovad pomoc a zékladni hygienické potieby,
osaceni (dle aktualnich mozZnosti organizace)
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TERENNIi KRIZOVY TYM

Poskytujeme psychosocialni pomoc v terénu, v prostiedi

osob, rodiny, komunity zasaZzené udalosti vétsiho nebo

zévazného charakteru

— dopravni nehody, umrti, povodné, pozary ¢i jiné
traumatické udalosti.

Pobytovou sluzbu nenabizime osobam
- agresivnim

« aktudlné po poziti alkoholu, drog

+ vyzadujici zdravotni péci



